




























IV . Д о б р о ж е л а т е л ь н о с т ь ,  в е ж л и в о с т ь  р а б о т н и к о в  о р г а н и з а ц и и

Не все п о лу ч ател и  о б р азо в ател ьн ы х  у сл у г 

у до в л етв о р ен ы  д о б р о ж е л ател ьн о сты о , 

ве>{сливостью р а б о т н и к о в  о б р азо в ател ьн о й  

о р ганизац ии , о б есп еч и в аю щ и х  п ер в ич н ы й  

к о н так т  и  и нф ор м и р о в ан и е  п о л уч ател я услуги  

при  н епо ср ед ств ен н о м  о бр ащ ен и и  в 

организащ1Ю  ( 3 ,3 3 %  о т  о б щ его  ч исла  

о п р о ш ен н ы х  р есп о н д ен тов )

О рган и зо в ать  п р о в едени е  и нстр у к таж ей  р або тни ков, 

о б есп еч и в аю щ и х  п ер в ич н ы й  к о н так т и 

и нф о р м и р о в ан и е  п о лу ч ател я  у сл уги  (охранники, 

в ахтер ы , тех ни ч еск и й  п ерсо нал, сек ретарь), 

н ап р ав ленн ы й н а  со б л ю д ен и е  э ти м и  сотр уд ни к ам и  

н о р м  д е л о в о й  эти ки , с  п ер и о д и ч н о стью  I р аз  в 

кв артал

0 1 .1 2 .2 0 2 5

Р о сто вщ и к ов а 

Н аталья  М ихайл ов на , 

д и р ек то р

Н е все п о лу ч ател и  о б р азо в ател ьн ы х  у сл у г 

у д о в л етв о р ен ы  д об р о ж ел ател ьн о стью , 

веж л ив о стью  р аб о тн и к о в  о бр азо в ател ьн о й  

о р ганизац ии , о беспечи в аю щ и х  

н еп о ср ед ств ен но е  о казан и е  у сл уги  при  

о б р ащ ен и и  в о р ган и зац и ю  (6 ,9 2 %  о т  о бщ его  

ч и сл а  о п р о ш ен н ы х  р есп о н д ен то в )

О р га н и зо в ать  и  п р о в о д и ть  1 р аз  в к вар тал 

и нстр у к таж и , н ап р ав ленн ы е  н а со бл ю дени е 

со тр у д н и к ам и , о б есп еч и в аю щ и м и  н еп осредственно е 

о казан и е  у сл у ги  п р и  о б р ащ ен и и  в о р ганизац ию  норм  

д ел о в о й  эти ки
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V . У д о в л е т в о р е н н о с т ь  у с л о в и я м и  в е д е н и я  о б р а з о в а т е л ь н о й  д е я т е л ь н о с т и  о р г а н и з а ц и е й

О р га н и зо в ать  и  п р о в ести  о тк р ы ты е  отчетны е 

м ер о п р и яти я  д л я  р о д и тел ьск о й  о бщ еств енн ости : 

п уб л и ч н ы й  о т ч е т  ш к о л ы  з а  о тч етн ы й  го д, и то гово е 

р о д и тел ьск о е  со бр ани е).

О б есп е ч и ть  у ч ас ти е  в к о н к у р сах  ф едер ал ьно го  и 

р е ги о н ал ьн о го  у ро вн я : В сероссий ск ий  

п ед аго ги ч еск и й  к он к ур с  "В осп итание  п атри о та  и 

граж дарш на  Р о ссии  21 века". В сер оссий ск ий  

к он к у р с  "О ткр ы в ая  стр аь^" . О б л астн ой  конку рс  

"О бр азо в ан и е  б е з  границ" . О б л астн ой  конку рс  

п ед аго г и ч еск и х  р аб о т н и к о в  "О л им пи ад ны й  успех", 

Р егио н ал ьн ы й  э т ап  8 В сер о ссий ск о го  к о н ку р са  в 

о б л аст и  п едагоги ки , воспи тани я  и  р а б о т ы  с  д етьм и  и 

м о л о д еж ью  д о  2 0  л е т  "З а  н рав ств ен ны й  п одви г 

учителя".

О б е сп е ч и ть  у ч а ст и е  в в ы езд н о м  м еро п ри ятии  

"О б р азо в ательны й  тур  ИРО".

О б есп еч и ть  р а зм ещ ен и е  и н ф о рм ац ии  о п ров еденн ы х  

м ер о п р иятиях , р еал и зо в ан н ы х  п р о ек тах  на 

о ф и ц и ал ьн о м  сай те ш к о лы , н а о ф и ци ал ьной  

__________________ г-танш |р  НК~пнтя1ггй__________________

Н е все п о л уч ател и  о б р а зо в ат е л ьн ьк  у сл уг  

го то в ы  р ек о м ен д о в ать  о бр азов ательн ую  

о р ган изац ию  ро дственн ик ал ! и  зн ак ом ы м  (1 0 %  

о т  о б щ его  ч и сла  о п р о ш ен н ы х  р есп он д ен тов )

Не все п о лу ч ател и  о б р азо в ательн ы х  у сл уг  

у до в л етв о р ен ы  гр аф и к о м  р аб о т ы  о р га ю о а ц и и  

(8 ,7 2 %  о т  о б щ его  ч и сла  о п ро ш ен н ы х  

р есп он д ен то в)

О б есп еч и ть  св о ев р ем енн о е и нф ор м и ро в ан ие  

о б у ч аю щ и х ся  и  р о д и тел ей  (зак онн ы х  

п р ед став и тел ей ) о б  изм енени ях  расписания. 

О р ган и зо в ать  и н ф о рм и р о в ан и е  ч ер ез  эл ек тр о нн ы й 

д н ев ни к , С ф ер ум , р о д и тел ьск ие  со бр ания.
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Не все п о л у ч ател и  о б р азо в ательн ы х  у сл уг  

у д о в л етв о р ен ы  в ц ело м  у слови ям и о к азани я  

о б р а зо в ател ьн ы х  у сл у г в  о бр азо в ател ьн о й  

о р га н и з ащ ш  (9 ,2 3 %  о т  о б щ его  ч исла  

о п р о ш ен н ы х  р есп он д ен тов )

Д ир ек то р  М А О У  "Ш колаМ 9«^3 '^

П р и о б р ест и  м еб ел ь д л я  о тд ы х а  в  к о р и д о р ах  и  

р ек р ац и ях  о р га1ш зации .

П р о в е сти  у сил ени е к о н тр ол я р о д и тел ям и  и 

б р а к е р ал ш о й  к о м и сси ей  з а  о р ган изац ией  питания 

д л я  у ч ащ и х ся  п о со бл ю д ен и ю  тем п ер ату р но го  

р азн о о б р ази ю  м еню .

ту ал етн о й  бум^и  в
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