ОБЗОР ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН, 
поступивших в адрес Управления образованием Городского округа «город Ирбит» Свердловской области, в 2021 году

За отчетный 2021 год в Управление образованием Городского округа «город Ирбит» Свердловской области 89 обращения.

По своему содержанию обращения распределилась следующим образом:

- 5 - обращений по направлению «Дошкольное образование»;

- 1 - по направлению «Летний отдых и оздоровление»;

-2 - о финансировании образовательного процесса;

- 17 – по вопросам организации образовательного процесса;

- 17 – по трудовым спорам;

- 5 - дистанционное обучение, вакцинация;

- 35 – о подтверждении юридических фактов для назначения пенсии;
- 8 - иные обращения.

Вышеуказанные обращения были направлены в Управление образованием Городского округа «город Ирбит» Свердловской области в письменном и устном виде. 

Обращения были направлены гражданами в:

- Управление образованием Городского округа «город Ирбит» Свердловской области-67,

-Министерство образования и молодёжной политики Свердловской области – 7,

-управление Президента Российской Федерации-5,
-администрацию Городского округа «город Ирбит» Свердловской области – 8,
-Администрацию Губернатора Свердловской области – 3,

-Министерство просвещения Российской Федерации -1,

- Уполномоченный по правам ребенка – 1;

-Ирбитскую межрайонную прокуратуру- 1.
5 обращений было направлено с использованием средств электронной связи – через официальный сайт Управления образованием уоирбит.рф.

Все обращения были рассмотрены, гражданам были направлены ответы в установленные законодательством сроки. 
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